江苏毅合捷汽车科技股份有限公司 | 产品主数据项目沟通材料
客户背景理解：毅合捷的产品数据已服务全球后市场
基于公开资料、客户补充信息与《产品主数据项目需求SOW》的初步理解

	毅合捷/JRONE 的产品数据已面向全球后市场渠道使用，本项目不只是建设产品资料库，而是建设可持续运营的产品主数据基础。


已关注到的背景信息
	国际数据标准基础
JRONE 已进入 TecAlliance / TecDoc 数据供应商体系，产品数据需要围绕 OE 交叉引用、车型适配、类目属性和产品参数进行标准化治理。
	海外渠道与区域市场
欧洲、北美等后市场渠道对产品查询、目录、库存协同和售后适配有直接要求。
	SOW 指向主数据平台
SOW 明确强调欧洲、北美、中国车型适配和 ACES/PIES 兼容，本项目关键是打通产品、OE、车型、BOM、图片与分发规则。


项目理解
本项目可理解为：面向全球汽车后市场的产品数据治理与分发平台。核心目标是统一 JRONE 产品、OE 号码、车型适配、增压器型号、BOM、图片、目录与渠道分发关系，并支撑 PLM、ERP、MES、WMS、CRM、官网/电商等系统协同。

[bookmark: _GoBack]欧洲（东欧/西欧）  北美 俄罗斯  非洲  东南亚 中国（比较少）


重点需求描述：P0 / P1 / P2
按业务关键性和演示优先级进行分级，便于会议中快速对齐

	P0  核心闭环
影响平台目标成立。
	P1  业务增强
影响协同效率和使用体验。
	P2  扩展能力
适合分阶段规划。


重点需求分级
	优先级
	需求组
	重点判断

	P0
	产品数据模型与标准
	先明确对象、编码、分类和关系。

	P0
	车表与适配管理
	重点确认车型绑定、OE 关系和适配风险。

	P0
	查询与检索
	支撑精准查询、批量查询、导入校验和结果复用。

	P0
	数据质量管理
	需要规则、查重、唯一性、联动稽查。

	P0
	生命周期管理
	主数据创建、变更、废止、升级需闭环。

	P0
	系统集成与同步
	主数据平台作为集成和分发中枢。

	P0
	历史数据清洗
	系统能力与清洗方法需同时落地。

	P0
	权限、安全与性能
	作为跨系统数据底座，需前置确认。

	P1
	询价与报价
	业务协同场景，可结合 RCA7 展示。

	P1
	图片与目录
	图片处理、目录生成、官网分发需形成闭环。

	P1
	报表分析
	确认报表口径、权限和分析方式。

	P1/P2
	AI 与自动化
	绑定查重、质检、清洗、分类等具体场景。

	P2
	多语言、多租户与扩展
	作为国际化和长期架构能力确认。




具体需求拆解
保留客户原始需求名称与需求描述，并按分段列出确认重点

5.1 产品数据模型与标准
	需求方向明确，行业软件能力可覆盖；重点是调研客户现有编码、BOM、OE、CBOM、图号与料号之间的真实关系。

	需求名称
	需求描述
	优先级

	外部数据管理
	支持汽车OE号(VOE)、增压器/零件OE号(TOE)、竞品号、CBOM的管理，支持从整车厂、第三方平台持续导入更新
	P0

	内部产品数据管理
	支持JR配件号、销售BOM头、三段码、四段码、MBOM头、整机三段码、零件三段码、产品EBOM头、零件BOM头的管理
	P0

	层级关联关系
	支持以下固定关联关系：JR配件(1:1)销售BOM头(N:N)三段码(N:1)四段码(1:1)MBOM头；整机三段码(1:1)产品EBOM头；零件三段码(1:1)零件BOM头
	P0

	三段/四段码对照
	维护三段式与四段式编码对照关系，确保映射准确
	P0

	产品分类体系
	支持产品分类、零部件分类、销售分类（产品线）的多维度分类管理，参照行业标准
	P0

	编码规则引擎
	支持多种编码规则（手工码、顺序码、特征组合码），支持可变码长/码段设定，支持编码唯一值自定义校验
	P0

	图号与料号分离
	支持业务中图号（技术图纸标识）与料号（物料管理标识）分开管理
	P0


5.2 车表与适配管理
	本段需要重点展示车型绑定逻辑、OE 勘误/旁通号逻辑，以及欧洲、北美、中国车型适配数据的差异。

	需求名称
	需求描述
	优先级

	车型数据管理
	支持“车型数据→增压器型号→我司产品”全链路适配关系管理
	P0

	欧洲车型适配
	重点完善欧洲车型适配数据，建立适配风险定期检查机制
	P0

	北美车型适配
	重点完善北美车型适配数据，建立适配风险定期检查机制
	P0

	中国车型适配
	重点完善中国车型适配数据，建立适配风险定期检查机制
	P0

	VOE、TOE、竞品号关联
	自动提示OE号与配件、配件与产品的关联关系，支持旁通号自动关联补充
	P0

	适配关系检查
	当车型OE或增压器OE全部停用时，自动检查关联产品状态并预警
	P0


5.3 数据查询与检索
	可结合 RCA 场景展示批量查询、批量导入校验、结果导出和历史查询复用能力。

	需求名称
	需求描述
	优先级

	多维度查询
	支持按增压器OE号、车型OE号、竞品号、整机三段码、零件三段码、产品特性、品类等综合查询
	P0

	结果展示
	结果显示JR号、配件图片、基本信息、产品参数（增压器、执行机构、冷却方式等）；支持整机/机芯通过JR号快速复核；支持自定义查询界面
	P0

	批量查询与导出
	支持Excel导入批量查询条件，结果支持批量导出；结果格式与国家目录、询价单、报价单统一
	P0

	批量导入校验
	批量导入数据时精确定位报错行/字段并说明原因，支持在线快速修正
	P0

	精准查询
	关闭不必要的模糊查询，提供精准查询能力，减少一对多复核
	P0

	查询留痕复用
	自动记录查询操作，支持按角色/时间/内容生成报表；下次登录提示历史查询结果支持快速复用
	P1

	自下而上查询
	支持技术中心从零部件向上追溯到整机、车型的查询能力
	P0


5.4 数据校验与质量管理
	本段需要客户提供具体业务场景后再确定规则；重点确认校验对象、触发条件、判断内容和异常处理方式。

	需求名称
	需求描述
	优先级

	自定义校验规则
	支持自定义产品数据标准规则，系统自动校验数据合规性并输出检查报告、推送异常提醒
	P0

	智能查重
	物料申请时模糊匹配与语义识别查重，及时提示系统中可能存在的相似数据
	P0

	编码唯一性校验
	支持针对不同数据仓库自定义编码唯一值校验规则，避免编码重复
	P0

	关联约束校验
	支持属性间的关联校验（如根据A值过滤B值、属性组合校验）
	P0

	AI质量检查
	集成AI数据质量检查模块，自动识别数据问题（重复、异常值）并推送整改建议
	P1

	数据稽查机制
	事后监控：三段码停用时检查四段码状态、BOM停用时检查销售BOM状态；对应产品四段码全部停用但三段码未停用时自动提示
	P0


5.5 产品主数据全生命周期管理
	逻辑方向清晰，可用样品或产品流程说明从创建、审批、变更、同步到归档的闭环；细节在调研阶段确认。

	需求名称
	需求描述
	优先级

	闭环管理
	产品主数据全生命周期操作（创建、变更、废止、升级）在系统内闭环，含版本升级、流程审批、数据更改协同
	P0

	版本控制
	支持产品主数据版本控制和变更管理，变更时新旧版本对比，触发下游系统同步更新通知
	P0

	状态同步
	产品主数据生命周期状态需与PLM、ERP实时同步
	P0

	审批流程
	支持分类分级审批流，支持图形化拖拽自定义工作流，支持会签、转办、驳回、按条件跳转
	P0

	批量操作
	支持批量导入的流程审批、版本管理、权限控制，保留完整日志
	P0

	整机替代
	支持手工取消产品BOM层级关系（整机替代场景），操作后保留修改日志
	P0

	待办提醒
	待办事项绑定飞书等移动端，实时预警与审批
	P1


5.6 系统集成与数据同步
	重点确认接口授权、主数据平台接口职责、既有接口、未来接口，以及原有接口切换方案。

	需求名称
	需求描述
	优先级

	平台需求
	打造系统集成平台
	P0

	PLM集成
	PLM向主数据平台同步：产品三段码、EBOM头、MBOM头、SBOM、JR配件SBOM、图纸、图号、产品状态
	P0

	ERP集成
	主数据平台同步向ERP分发物料主数据多视图；接收ERP轻分析数据用于报表
	P0

	OA集成
	新品开发流程、客制化需求、待开发评审闭环
	P1

	数据同步自动化
	实现主数据平台同步、PLM、ERP产品数据自动同步，减少人工重复维护
	P0

	视图分发
	支持向不同系统分发不同视图数据 
	P0

	MES集成
	质检状态自动同步至主数据平台同步
	P1

	官网集成
	产品目录与图片从主数据平台同步自动推送至官网，替代现有人工处理导入
	P1

	客户物料编码映射
	在主数据平台同步中维护我司物料编码与客户物料编码的映射关系，分发时按需转换
	P0

	CRM集成
	供应商供货能力清单、客户物料编码对照关系同步
	P1

	数据流向可视化
	支持自定义产品数据在各系统间的流转规则，实现数据流向可视化配置与监控
	P1


5.7 营销询价与报价
	可结合 RCA7 迁移演示，重点展示询价、不可供预警、待开发评审、自动报价和客户查询引导闭环。

	需求名称
	需求描述
	优先级

	询价流程线上化
	将线下询价转为线上，系统自动记录询价全流程
	P1

	不可供预警
	询价不可供频次大于10次的产品，自动提示并转入待开发评审文件夹
	P1

	询价闭环
	销售发起询价→产品部回复→系统记录全流程，支持与OA集成
	P1

	自动报价
	支持基于预设规则自动报价
	P1

	引导客户查询
	网站上支持引导客户使用查询属性
	P1


5.8 图片与目录处理
	图片处理和批量导出可结合 RCA7；目录自动生成和图片标准化存储可结合 PDC。

	需求名称
	需求描述
	优先级

	图片在线处理
	产品图片在线批量处理：抠底图、加水印、自定义尺寸/分辨率调整
	P1

	图片批量导出
	图片按物料号批量导出，清晰度满足网站展示及产品目录制作要求
	P1

	目录自动生成
	根据不同模板（PDF、Excel等）自动生成产品目录，一键推送至官网
	P1

	图片标准化存储
	标准图片存储分带水印/不带水印两种格式，各系统按需自动转换获取
	P1


5.9 历史数据清洗
	按客户历史数据情况设计清洗方案；需用样例数据确认清洗规则、重复判定、OE 关联和质量目标。

	需求名称
	需求描述
	优先级

	历史数据清洗方案
	供应商提供清洗工具和方案，清洗PLM/ERP历史物料数据
	P0

	语义识别清洗
	支持特征值自动拆分（如将“截止阀RFJ41H 150LB-C DN40 A105”拆分为类型、型号、压力、通径、材质、标准）
	P1

	OE号关联清洗
	自动识别并建立OE号、旁通号与内部JR号的关联关系
	P0

	清洗范围判定
	按四象限法（过去使用×将来使用）判定数据清洗或停用策略
	P0

	清洗质量目标
	物料重复率低于0.5%，关键属性完整率100%
	P0

	AI自动分类
	PDE根据分类规则自动识别数据类型、是否重复、是否标准格式
	P1

	清洗流程可视化
	提供可配置化清洗流程组件，支持系统自动扫描与人工干预结合
	P0


5.10 报表与统计分析
	常规报表能力可覆盖；重点确认报表口径、权限范围，以及是否需要自然语言生成报表。

	需求名称
	需求描述
	优先级

	查询统计报表
	按角色/时间/查询内容生成查询统计报表，按业务类型/部门/人员分类导出
	P1

	轻分析报表
	基于ERP轻分析逻辑，结合产品生命周期及销量进行自动分析，给出系统性建议
	P1

	对照逻辑查询
	记录历史数据对照逻辑（编码对照、属性对照），支持查询与分析
	P1


5.11 权限与安全
	需求方向明确；重点确认权限颗粒度、日志保留周期、审计要求、脱敏规则和水印策略。

	需求名称
	需求描述
	优先级

	精细权限
	支持功能权限、数据权限（行级/列级/字段级），支持表单按钮级权限
	P0

	日志审计
	记录操作日志、查询日志、接口日志、工作流日志，不可删除/修改
	P0

	数据安全
	通信加密、敏感数据脱敏、水印功能（含登录用户和时间戳）
	P0




5.12 非功能性需求
	重点确认租户隔离颗粒度、B/S 架构下的部署选型，以及普通查询与批量任务的性能处理方式。

	需求名称
	需求描述
	优先级

	多租户管理
	支持多组织分级管控，租户间数据隔离，满足集团统一管控与差异化管理
	P2

	多语言支持
	支持页面多语言及数据多语言，满足国际化战略
	P1

	高可用性
	支持负载均衡、数据库集群、双机热备，具备容错与恢复能力
	P0

	可扩展性
	新产品品类能快速兼容配置，支持未来3-5年发展要求
	P1

	部署兼容性
	支持Windows/Linux主流操作系统，支持Oracle/MySQL数据库
	P0

	性能
	用户操作（如查询功能）响应速度2秒以内
	P0



客户背景与需求拆解
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